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利用の傾向 

 １年間通して１日の利用者は１０人～１４人で安定している。 

利用者が固定されている。午前中に終わる Aコースに利用が集中している。 

ひと月に複数回利用する人の平均年齢は 85.0歳 

 

利用者の声 

外出できるのが楽しみ。生活の一部となっている。 

杖歩行ですが、店内はカート、買い物荷物は玄関まで運んでくれて、不便を感じない。 

 

ドライバーの声 

 地域にとって大事な活動だと思っています。 

 

システム課題 

新年度からシステム変更する。 

 ・調整主務を４人（月交代）で行う。（電話受付、運行管理、運行日報の作成） 

 ・ボランティアドライバーに付与する費用弁償を明確にした。 

Aコースに集中する申し込みを分散させること。 

時間割り変更を考慮し、午前コース増加を提案する。（利用者、Dr議論調整要す） 

ボランティア Drを募集する。（知人に声掛けする。） 

     

 新年度は、４月２日から運用を開始する。 
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令和６年度 結果 

実施回数 50回 

運用車両延べ数 103台 

参加ドライバー 10名 

利用者延べ数 615名 

１日当たりの利用者数 12.3名 

 

 


